REC TURIZM LIMITED SiRKETi
KiSISEL VERILERIN iSLENMESi & KORUNMASI AYDINLATMA METNi

6698 Sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) Prosedira
Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Aydinlatma Metni

REC TURIZM LIMITED SIRKETi (bundan béyle isletme/miz olarak anilacaktir) olarak kisisel
verilerinizin islenmesinde ve muhafaza edilmesinde 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununa (KVKK) uygun davranilmasina azami hassasiyet gostermekteyiz. Basta 6zel hayatin
gizliligi olmak lizere temel hak ve 6zgurliiklerin korunmasi amaciyla hazirlanarak 7 Nisan 2016
tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilen Korunmasi
Kanunu (“KVKK”) bashg ile yururlige giren KVKK uyarinca, kisisel verileriniz hakkinda sizleri
bilgilendirmek istiyoruz.

Kisisel verileriniz; asagida belirtilen yontem, dayanak, amac ve kosullar cercevesinde ilgili
mevzuatta Ongorilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar islenmekte ve
korunmasi icin gerekli tim idari ve teknik tedbirler sirketimizce alinmaktadir.

VERi SORUMLUSUNUN KiMLIGi
KVKK’ nin 3’Gncl maddesinin 1’inci fikrasinin (1) bendinde veri sorumlusu, “Kisisel verilerin
isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve

yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiler.” olarak tanimlanmistir.

Bu g¢ercevede veri sorumlusu:

Firma Unvani: REC TURIZM LIMITED SIRKETI

Adres: Esenyali Mahallesi, Uygar Sokak, No:27 Pendik/istanbul 34890
Telefon: 4902163922424
E-Posta/Kayitli Elektronik Posta (KEP): info@goldenloungehotel.com

1. AMAG ve DAYANAK
6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK Kanunu”) 10. maddesine gore kisisel
verilerin elde edildigi sirada, veri sorumlusu ya da yetkilendirdigi kisilerce, ilgili kisilere;
a) Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,
b) Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,
c) islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabileceg;,
d) Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,
e) 11. maddede sayilan diger haklari, konusunda bilgi vermekle yikimludur.

2. VERI SORUMLUSU
Kisisel verileriniz veri sorumlusu sifatiyla isletmemiz tarafindan, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu uyarinca asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.
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Kisisel verilerinizin, isletmemiz “tarafindan islenme amaglari konusunda detayl bilgiler, REC
TURIZM LIMITED SIRKETI Kisisel Verilerin islenmesi, Korunmasi ve imha Politikasi”nda yer
almaktadir.

. KiSISEL VERILERINiZ HANGi AMAGLARLA iSLENMEKTEDIR?

Kisisel verileriniz, 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlari dahilinde; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 4857 sayili is Kanunu,
5510 sayil Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, 6331 sayili is Saghgi ve
Guvenligi Kanunu, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu, 6098 sayili Tlrk Borglar Kanunu ve
yukarida yer verilen kanunlara bagh c¢ikarilan ikincil dizenlemelerde belirtilen
yukUmlaliklerimizi yerine getirmek, acil durum siireglerinin yurutilmesi, bilgi glivenligi
streclerinin yuritilmesi, denetim faaliyetlerinin yuritilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun
ylritilmesi, finans ve muhasebe islerinin yiritilmesi, fiziksel mekan glivenliginin temini,
hukuk islerinin takibi ve ylritiilmesi, iletisim faaliyetlerinin ylritilmesi, is faaliyetlerinin
yuritilmesi/denetimi, is sdreglerinin iyilestirilmesine yonelik onerilerin alinmasi ve
degerlendirilmesi, is sdrekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin  yuratilmesi, lojistik
faaliyetlerinin yaratilmesi, misteri iliskileri yonetimi slireclerinin ylrittlmesi, sozlesme
sureclerinin yarutilmesi, talep/sikayetlerin takibi, tedarik zinciri yonetimi sureglerinin
yuratulmesi, Griin/hizmetlerin pazarlama sureglerinin yuritilmesi, Grin/hizmet satin alim
sureclerinin ylruttlmesi, Grliin/hizmet satis streclerinin ylritilmesi, Grin/hizmet satis
sonrasi destek hizmetlerinin yiratilmesi, Griin/hizmet Uretim streclerinin yaratialmesi,
yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi, yonetim faaliyetlerinin yiritilmesi,
ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi amaclariyla islenmektedir.

is bu amaclar detaylica:

1. Sirketimizin faaliyet konulari ile ilgili hizmetleri sunabilmek ve bu hizmetlerin kalitesini
arttirabilmek, sirketimizin satis, pazarlama ve sair faaliyetlerini yerine getirebilmek,
bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme ylkiumluliklerine uymak amaciyla ve sizlere
sundugumuz hizmet kalitemizin arttirilmasi ile satis ve pazarlama faaliyetleri igin
yapilacak Misteri iliskileri Yonetimi uygulamalari gibi calismalar kapsaminda,

2. Sunulan drunlerin/hizmetlerin kalitesinin artirilmasi, musterilerimizin ihtiyaclari,
begenileri ve kullanim aliskanliklarina gére 6zellestirilerek sunumu ve 6nerilmesi,

3. Sizleri hizmetlerimiz konusunda bilgilendirebilmek ve gerekli durumlarda da sizleri
aydinlatmak amaciyla,

4. Sirketimiz tarafindan sunulan trin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim aliskanliklari
ve ihtiyaclarina gore 6zellestirilerek sizlere dnerilmesi;

5. Sirketimiz tarafindan sunulan Urilin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak icin gerekli

calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilabilmesi,




6. Sirketimizin sunmus oldugu genel ve 6zel kampanyalarindan, promosyon, tanitim,
indirim ve benzeri avantajlarindan haberdar edilmeniz ve yararlandiriimaniz,

7. Sirketimizin sundugu mecralardan hizmet almak amaciyla kullanici adiniz ve sifreniz ile
giris yaptiginizda ilgili mecralarda yer alan kisisel verileriniz, tercihleriniz, islemleriniz
ile gezinme sireniz ile birlikte elde edilen verileri talep etmis oldugunuz bilgi ve
hizmetleri size verebilmek amaciyla isleyebilmek;

8. Sirketimiz ve iliskili sirketleri/kuruluslarinin web sitesi Gyelikleri ile ilgili bildirimleri
(yenileme, sona erme vb.) yapabilmek, tarafiniz ile kurulabilecek her tiirli iletisim, yeni
sunulacak hizmet ve Urlnler ile kisisel veri politikalarinda ve Uyelik kosullarinda
olabilecek degisiklik, yenilikleri ve benzeri konularda bilgilendirmek;

9. Sirketimizden talep edeceginiz bilgi, etkinlik ve hizmetlerle ilgili sizlere bilgilendirme
yapmak;

10. Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi;

11. Sirketimizin insan kaynaklar politikalarinin yiritilmesinin temini;

12. Mevzuatta acikca belirtilmesi durumunda veya gerektigi takdirde mevzuatla belirlenen
bir hukuki yakimlalagan yerine getirilmesi
amaclariyla KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
ve amaglari dahilinde sirketimiz ve iliskili sirketleri/kuruluslari ile asagida belirtilen

diger gercek ve/veya tizel kisiler tarafindan islenebilecektir.

Kisisel verileriniz, acik rizaniz bulunmadan yukarida belirtilen amacglar disinda kullanilmayacak
olup, vasal yukumlilukler ve resmi kurum/kuruluslar haricinde Uglinci sahislarla

paylasilmayacak ya da aktarilmayacaktir.

4. KiSISEL VERILERINiZ KIMLERE HANGi AMAGLA AKTARILMAKTADIR?
Veri sorumlusu tarafindan toplanan kisisel verileriniz, Kanun’da ongorilen temel ilkelere
uygun olarak ve Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari dahilinde, REC
TURIZM LIMITED SIRKETI tarafindan “Amaclar” kapsaminda, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu, 6098 sayili Tirk Borglar Kanunu, 4857
sayili is Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, 6331 sayili is
Saghgl ve Glvenligi Kanunu ve yukarida yer verilen Kanunlara bagh c¢ikarilan ikincil
dizenlemelerde belirtilen ylikimliliklerimizi yerine getirmek ve diger yasal yiktumldlikler
geregi mevzuatin izin verdigi ve/veya s6z konusu mevzuat ya da taraf olunan sézlesmeler
kapsaminda kisisel bilgileri talep etme ve isleme iznine, hak ve yetkisine sahip kisi ve
kuruluslarla, Sosyal Givenlik Kurumu, Maliye Bakanligi, Gelir idaresi Baskanhgi, Vergi
Daireleri, icra Mudurliigi, yetkili yargi mercilerine, yurt icinde yerlesik is ortaklari, hizmet
alimi yapilan tedarikgcilere ve yasal ylkiumliliklerin ve hizmet s6zlesmesi gerekliliklerinin




yerine getirilmesi amaciyla, s6zlesmenin ifasi ve sozlesme iliskisi kapsaminda tiim stireclere
iliskin islemlerin icra edilmesi icin gerektigi hallerde hizmet alinan ya da is birligi yapilan
yurtici sirketlerle, anlasmali bankalarla paylasilabilmektedir.

. KiSISEL VERILERINiZIN TOPLANMA YONTEMIi & HUKUKi SEBEBI

Kisisel verileriniz, elektronik ve/veya fiziki ortamlardan form doldurulmasi, web sitesi, veri
entegrasyonu yoluyla, faks, kisa mesaj (SMS), kurumsal e- posta, Kayith Elektronik Posta
(KEP) hesabi kullanilarak toplanabilecektir. Ayrica kisisel verileriniz agik riza disinda,
Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtildigi sekilde; kanunlarda agik¢a dngodriilmesi, veri
sorumlusunun hukuki yikimluligini yerine getirebilmesi ve temel hak ve 6zgurliklerinize
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin
zorunlu olmasi kisisel veri isleme sartlari (hukuki sebepleri) kapsaminda toplanacaktir.

. KISISEL VERILERINiZIN SAKLANMASI

Isletmemiz ile paylasilan kisisel verileriniz, yurtigindeki giivenli sunucularda 6698 sayili
Kigsisel Verileri Koruma Kanunu ve bagh ikincil diizenlemelere uygun olarak
saklanmaktadir. Bu kapsamda isletmemiz kisisel verilerinizin giivenligini saglamak adna
mevzuatta belirlenen hukuki, teknik ve idari giivenlik 6nlemlerini almaktadir.

. KISISEL VERILERINiZiN MUHAFAZA SURESI

KVKK madde 7/f.1. hikmi uyarinca, kisisel verilerinizin islenmesi gerektiren amacg ortadan
kalktiginda ve/veya ilgili mevzuat uyarinca verilerinizi saklamakla ytukumli kilindigimiz yasal
slireler doldugunda, kisisel verileriniz tarafimizca silinecek, yok edilecek veya anonim hale
getirilecektir. Ayrintili bilgi REC TURIZM LIMITED SIRKETI KVKK imha Siireleri Politikasi’nda
yer almaktadir.

4. KiSISEL VERi TOPLAMANIN YONTEMI VE HUKUKI SEBEBI:

Kisisel verileriniz, otelimiz tarafindan verilen hizmet/Urin/ticari faaliyete bagh

degiskenlik gosterebilmekle;

KVKK m. 4, 5 ve 6’ya uygun bir sekilde, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle,
ofisler, direkt telefon hatti, ¢cagri merkezi, internet sitesi, sosyal medya mecralari, mobil
uygulamalar ve benzeri vasitalarla sozI{, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecek,

glincellenerek islenebilecektir.

Kisisel verileriniz, yukarida yer verilen amaclar dogrultusunda otelce sundugumuz Griin
ve/veya hizmetlerin belirlenen yasal cercevede sunulabilmesi ve bu kapsamda otelimizin
sOzlesme ve yasadan dogan ylkimliliklerini eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine
getirebilmesi amaci ile edinilir. Yukarida izah edilen nedenlerden ve Veri Sorumlusu
olarak tarafimizin hukuki yakimliligiini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi” ve

“ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun




mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebebine dayanarak
toplanmakta; kisisel verileriniz KVK Kanununun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel
veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda bu Aydinlatma Metninde belirtilen amaglar

dahilinde de islenebilmekte, paylasilabilmekte ve aktarilabilmektedir.

5. KiSISEL VERi SAHIBi OLARAK KVKK 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARINIZ

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi Kisisel Verilerin Korunmasi,
islenmesi ve imha Politikas’nda diizenlenen ydntemlerle isletmemize iletmeniz
durumunda talebin niteligine gore en ge¢ otuz gin icinde (cretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, isletme
tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki licret alinacaktir. Bu
kapsamda kisisel veri sahipleri:

e Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildigi tG¢tinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigl Gclnci kisilere
bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kisisel verilerinin eksik veya
yanlis islenmis olmasi halinde yapilan islemlerin kisisel verilerinin aktarildig1 Gglinci
kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

KiSISEL VERI SAHIPLERI KVKK 11. MADDEDE SAYILAN HAKLARINA iLiSKIN TALEPLERINi

ILETME YONTEMLERI

Kisisel veri sahipleri sayilan haklarina iliskin taleplerini kimliklerini tespit edecek bilgi ve

belgelerle ve asagida belirtilen yontemlerle KVK Kurulu’'nun dizenledigi Basvuru

Formu’'nu doldurup imzalayarak REC TURIiZM LIMITED SIRKETi (icretsiz olarak

iletebileceklerdir:

e Basvuru formu doldurulduktan sonra islak imzali bir nishasinin bizzat elden veya noter
araciligi ile ‘Esenyali Mahallesi, Uygar Sokak, No:27 Pendik/istanbul 34890 adresine
iletilmesi,




e Basvuru formu doldurulup 5070 Sayil Elektronik imza Kanunu kapsamindaki giivenli
elektronik imzanizla imzalandiktan sonra givenli elektronik imzali formun kayith
elektronik posta ile gdnderilmesi,

Bagvuru formu doldurulup mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan veri sorumlusuna daha énce
bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini
kullanmak suretiyle info@goldenloungehotel.com e-posta adresine elektronik posta ile
gonderilmesi (kisisel veri sahipleri adina Uglincu kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi igin
kisisel veri sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel
vekaletname bulunmalidir.)

Basvurunun Cevaplanmasi

Bu kapsamda yapacaginiz basvurular mimkin olan en kisa zaman diliminde ve en ¢ok 30
glin icerisinde sonuclandirilacaktir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na Sikayet Hakki

Basvurunuzun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya
cevap verilmemesi hallerinde; basvurunuza iliskin cevabimizi 6grendiginiz tarihten itibaren
otuz ve basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na
sikayette bulunabilirsiniz.

VERi SORUMLUSU:
REC TURiZM LIMITED SIRKETI

U

“Aydinlatma metnini okudum, anladim kabul & taahht ettim.’

Ad & Soyad: imza:
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